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De CliéntApp

Bij Vereen maken we gebruik van de CliéntApp.
Via deze app krijgt u toegang tot persoonlijke
informatie, zoals uw zorgdossier en de agenda.
Deze gegevens zijn uitsluitend bedoeld voor u
enindien van toepassing voor uw wettelijke
vertegenwoordiger. In de app is ook een tijdlijn
waarop foto’s en bijzondere momenten

worden gedeeld.

Omdat het om vertrouwelijke informatie gaat,
bepaalt u zelf (of uw wettelijke vertegenwoordiger)
of en met wie deze gedeeld mag worden.
Familieleden en/of naasten kunnen alleen toegang
krijgen tot de app wanneer u daarvoor vooraf
schriftelijk toestemming geeft.

Meer informatie vindt u op:
www.vereen.nu/clientapp.

Innovatie bij Vereen

Innoveren gaat ons helpen bij het slimmer,

efficiénter en kwalitatief beter doen van ons werk en

“De cliént staat centraal.
Er wordt met liefde en
respect met de bewoner
en familie omgegaan.

De kleinschaligheid maakt
dat er een huiselijke sfeer
heerst. Het voelt als een
vertrouwde en veilige plek.

"

Ervaring van een familielid

dus zet Vereen hier hoog op in. Daarnaast brengen
innovaties meer zelfredzaamheid, rust, privacy en
eigenregie voor bewoners en cliénten. Denk daarbij
aan het gebruik van slim incontinentiemateriaal.
Meer over innovatie bij Vereen leest u op
www.vereen.nu/innovatie.

Welkom in De Riethorst
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“De eenzaamheid van
onze moederis er
voor een groot deel
weggenomen.

De communicatie

verloopt voortreffelijk.”

Ervaring van een familielid

Voor uw verhuizing

Onze consulenten zorgbemiddeling en advies
adviseren u graag over alle mogelijkheden van

zorg bij de start van uw zorgproces. Wilt u meer
weten over de locaties van Vereen, indicaties

en de wachttijden voor een locatie? De consulenten
zorgbemiddeling helpen u graag.

Om uw zorgproces in de WLZ te laten starten,

thuis of in een woonzorglocatie, heeft u een
indicatie nodig. Een indicatie geeft aan dat u
binnen een woonzorglocatie zoals De Riethorst
blijvend zorg nodig heeft. Eén van onze consulenten
zorgbemiddeling en advies kan u helpen bij

deze aanvraag, die verloopt via het CIZ(Centrum
Indicatiestelling Zorg).

Medezeggenschap

De Riethorst kent een lokale cliéntenraad die
actief meedenkt over thema'’s die belangrijk zijn
in het dagelijks leven van bewoners. De raad
bestaat uit bewoners en naasten en zorgt ervoor
dat ervaringen en ideeén gehoord worden.

Deze worden ook gedeeld met de centrale
cliéntenraad van Vereen, zodat ze bijdragen aan
goede en passende zorg die samen met bewoners
en naasten wordt vormgegeven. Voor meer
informatie en contactgegevens kan worden
gekeken op www.vereen.nu/medezeggenschap.

Praktische informatie

In de folder Wonen bij Vereen met zorg, leest u
ook veel praktische informatie over hoe het
wonen bij ons is en wat belangrijk is voor

uw verhuizing naar een van onze locaties.
Heeft u vragen? Neem dan contact op met de
consulenten zorgbemiddeling en advies via
038 200 1100.
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"Er zijn veel activiteiten
voor bewoners en er

is een waanzinnige
binnentuin.”

Ervaring van een bewoner

Nieuwsgierig?
Kom gerust langs bij De Riethorst

Maak een afspraak met de consulent via
038 200 1100. Dan staat de koffie klaar.

Meer informatie?

Telefoon: 038 200 1100
Website: www.vereen.nu

Welkom in De Riethorst
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Postadres

Postbus 30036
8003 CA Zwolle

Bezoekadres
Zijpe 6
8032 HX Zwolle

Telefoon
038 200 1100

Email

servicepunt@vereen.nu

Website

www.vereen.nu



