Taakbeschrijving vrijwilliger winkel Esdoorn

Omschrijving werkzaamheden

De winkel van de Esdoorn is gesitueerd aan de rand van het restaurant. Het restaurant ligt
centraal in het gebouw bij de hoofdingang. De hele dag lopen bewoners, bezoekers,
vrijwilligers en medewerkers door het restaurant en langs de winkel. Het is een centrale
ontmoetingsplek. De winkel is van maandag tot en met zaterdag geopend tussen 10.00 en
11.30 uur. Zowel bewoners als medewerkers maken gebruik van de winkel.

Tegenover de winkel is de open keuken gesitueerd. De keukenmedewerkers helpen graag
een handje bij vragen.

Het team vrijwilligers van de winkel bestaat uit ongeveer 12 vrijwilligers. Meestal werken
er 2 vrijwilligers samen een dienst. Een kopje koffie past daarbij.

Hoe ziet een dienst eruit als vrijwilliger winkel

De dagelijkse bestelling uitpakken, de winkel op orde houden, tijdens het openingsmoment
artikelen verkopen en bestellingen plaatsen via een tablet zijn de voornaamste taken.
Gemoedelijkheid en aandacht voor elkaar zijn de kernwoorden.

Belangrijk onderdeel van deze functie is het contact met bewoners. Een praatje,
eventueel halen of brengen of samen een kopje koffie drinken maakt een bezoekje aan de
winkel een leuk uitje voor onze bewoner.

Het dienstrooster ligt in de winkel en vrijwilligers vullen zelf de diensten in. Vaak 1 x per
week een dienst en 1 x in de 5 a 6 weken een zaterdagmorgen.

Wat maakt deze vrijwilligersdienst zo leuk?

Het is leuk om samen iets te doen voor een ander. Bewoners helpen bij een aankoop in de
winkel is een mooie gelegenheid om in contact te komen en een praatje te maken. Ook
samenwerken met een collega vrijwilliger is leuk. Tijdens het werk bouw je relaties op
met bewoners, medewerkers en andere vrijwilligers. Je maakt deel uit van een team en
helpt samen het verblijf van onze bewoner in de Esdoorn leuker te maken.

Vaardigheden

- Sociale vaardigheden

- Samenwerken

- Afspraken nakomen

- Leuk vinden om andere mensen te helpen
- Verantwoord omgaan met geld en alcohol

Wanneer kan je aan de slag?

Maandag tot en met zaterdag tussen 10.00 en 11.30 uur
Gemiddeld 1 dienst per week op de maandag tot en met vrijdag.

1 dienst op een zaterdag in de 5 tot 6 weken.



